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1 INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO
Fecha informe: 9 de diciembre 2024
Entidad: Fondo Financiero Distrital de Salud
Objeto del contrato: Prestar servicios en el fortalecimiento de las competencias

laborales de los servidores pUblicos de la Secretaria Distrital de
Salud mediante la implementacién del Plan Institucional de
Capacitacion.

Fecha de inicio: 30 de julio de 2024
Fecha de finalizacién: 31 de diciembre de 2024
Valor total del contrato: $ 278.900.000
Interlocutora del proyecto: Sandra GémezSuarez

1.1 INTRODUCCION

El fortalecimiento de las competencias de los servidores pUblicos de la Secretaria Distrital de Salud
contribuye de una manera directa al desarrollo del capitalhumano desde la perspectivadel ser, y
por ende al mejoramiento individualy colectivo de la administracién, favoreciendo el cumplimiento
delos objetivosy metasinstitucionales. Que el Decreto Distrital 507 de 2013, modificado parcialmente
por el Decreto Distrital 182 de 2020, modifico la estructura organizacional de la Secretaria Distrital de
Salud y establecid las funciones para cada una de las dependencias, y en su Arficulo 38 se
determinan las funciones de la Direccidén de Gestidn del Talento Humano, entre las cuales se
encuentra la contenida en el numeral 2° "Implementar y evaluar, los planes y programas
institucionales sobre bienestar social laboral, formacion y capacitacién, y seguridad y salud en el
trabajo, de acuerdo conlas politicas de la Secretaria y las normas que regulan la materia”.

Que es importante senalar que se encuentra consagrado en el Decreto 1083 de 2015 establece en
el Titulo 4, Articulo 2.2.4.2 la definicién de competencias laborales como: "la capacidad de una
persona para desempenar, en diferentes contextos y con base en los requerimientos de calidad y
resulfados esperados en el sector publico, las funciones inherentes a un empleo; capacidad que
estd determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades, valores, actitudes y aptitudes que
debe poseer y demostrar el empleado publico”, siendo comprendidas por las competencias
comportamentales y las competencias funcionales delempleo a desempenar.

Que el Articulo 2.2.9.2'y 2.2.9.3 del Decreto 1083 de 2015 Unico Reglamentario del Sector Funcion
PuUblica establece que los Programas de Capacitacidn deben orientarse al desarrollo de las
competencias laborales necesarias para el desempeno de los empleos publicos en niveles de
excelencia. Los planes de capacitacion deben responder a estudios técnicos que identifiquen
necesidades yrequerimientos de las dreas de trabajo y de los empleados.

Que el Plan Institucional de Capacitacién de la Entidad se disend de conformidad con los
lineamientos establecidos en el Plan Nacional de Formacién y Capacitaciéon para el Desarrollo y la
Profesionalizacién del Servidor PUblico del Departamento Administrativo de la Funcién PUblica
(DAFP) y por el Departamento Administrativo delServicio Civil (DASCD).

Se busca responder a las necesidades y expectativas de los servidores, para lo cual se debe
capacitary aportar herramientas alos servidores, con el fin de fortalecerel progreso y desarrollo de los
servidores puUblicos, fomentando el interés de su propio crecimiento personal y el desarrollo de
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apftitudes, habilidades y destrezas que contribuyan al mejoramiento de la prestacion de los servicios
institucionales, fortaleciendo al desarrollo del frabajo y desempeno laboral establecer los puntos
clave para confribuir con el bienestar de los servidores, desarrollando, actividades culturales,
deportivas, recreativas, de calidadde vidalaboral, educaciénysalud que le dardnalservidor pUblico
un sentido de pertenencia conla entidad, que propiciard una felicidad organizacional encaminada
a la productividad ensus labores diarics.

Que asi las cosas, la Secretaria Distrital de Salud tiene la necesidad de contratar la prestaciéon de
servicios que para la redlizacién de este tipo de capacitaciones, involucra la necesidad de contar
con el apoyoy acompanamiento de una institucion educativa y/o empresa habilitada pararealizar
este tipo de capacitaciones, dereconocida idoneidad, que cuente con los profesionales docentes
o capacitadores conladebidaexperienciaenimpartir cursos, talleres, seminarios, conferencias, efc.,
y que dentro de su programa académico ofertado contemple los cursos, aprobados dentro del Plan
Institucional de Capacitacién para la vigencia 2024.

2 INFORMACION DEL PROYECTO
2.1 PROGRAMAS DE FORMACION

Para el presente contrato se establecieron los siguientes programas de formacién a desarrollar:

N° TEMATICA
1 DIPLOMADO: Contratacién Estatal con énfasis en supervision de contratos

Diplomado:Sistemas Integrados de Gestidon HSEQ (integrarlos sistemas de gestionbasados en
las normas ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e I1SO 45001:2018)

DIPLOMADO: Formulacién, ejecuciény evaluacion de proyectos en el sector publico (PMI-
MGA)

DIPLOMADO: Gestidn ambientalinstitucional.

DIPLOMADQO: Derecho Disciplinario.

CURSO: Finanzas y actualizacion tributariay contable sector publico.
CURSO Preparaciény ejecucién de la toma fisica de inventarios en entidades estatales
Curso Sobre Inspeccidn, Vigilanciay Control en salud

9 Curso Bioestadisticaensalud

10 | Curso Gestion Administrativade la Salud PUblica (normatividad vigente)
11 | Curso Seguros Generales con énfasis en entidades publicas

12 | TALLER: Administracion deltiempoy desconexionlaboral

13 | TALLER: Comunicacion efectiva - Ofrecimiento Adicionall

14 | TALLER: Trabajo en equipo - Ofrecimiento Adicional

15 | TALLER: Resolucién de conflictos - Ofrecimiento Adicional

16 | TALLER: Creatividad — Ofrecimiento adicional

(o2 BN e NN @, I BN N B OV]

Los talleres 13 al 16 corresponden al factor de calidad el cual nos comprometimos a impartir sin ningdn
costo adicional.
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PERFILES DE LOS CAPACITADORES.

A continuacién, se detalla el programa de formacidn y los docentes aprobados por la supervisién del
contrato.

NO

Nombre de la Accidénde
Formacion

Perfil docente

Docente

DIPLOMADO: Contratacion
Estatal con  énfasis en
supervision de contratos

Abogado especialista  en
derecho contencioso
administrativo y magister en
ciencias politicas.

David Pinzon Cepeda

Magister en Calidad y Gestidn
Integral; Estudios de Mdster
Gestion Infegrada de

Diplomado: . IS|s’remcs Prevencién, Medio Ambiente y
Infegrados de Gestion HSEQ . . S
. X | Calidad; Especialista en .
(infegrar los sistemas de gestion . : - .| César Augusto  Valeta
2 Ciencias Ambientdles; | |,
basados en las normas 15O EspecialistaenInterventoria de Lopez
9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO P LT
. Proyectos y Obras Civiles;
45001:2018) . . ) .
Ingeniero  Agricola;  Auditor
Lider HSEQ (ISO 9001, ISO 14001
y OHSAS 18001),
2.'2‘:82?&[)0: ev(;?) g?;”;}agg Administrador de Empresa
3 ) Y L Especialista en Gerencia de | Nolberto Ramirez Ordonez
proyectos en el sector publico rovectos
(PMI-MGA) proy
DIPLOMADO: Gestion | Magister — en  Desarmollo | oo e onardo Veldsquez
4 . . Agropecuario Sustentable e
ambientalinstitucional. - . Vargas
Ingeniero Agricola
Abogado, con Maestria en
Derecho Administrativo,
especialista  en Derecho
Administrativo y Constitucional,
5 DIPLOMADO: Derecho | especialista en Ciencia | Cesar  Augusto  Murcia
Disciplinario. Politica, especialista en | Suarez,
Derecho Administrativo,
especialista  en Derecho
Probatorio, especialista en
Derecho Disciplinario.
Magister en administracion de
CURSO: Finanzas y | empresas, especialista en . . .
. .. . . . Lewis De Jesus Figueroa
6 actualizacion  tributaria vy | gerencia deltalento humanoy
. - .| Mestre
contable sectorpublico. profesional en contaduria
pUblica
CURSO Preparacion y | Administradora de Emprescs,
ejecuciéon de la toma fisica de | Especidlista  en  Docencia .
7 . . . - S . Sandra Gémez Suarez
inventarios en enfidades | Universitaria,  Magister en
estatales sistemasintegrados de Gestidn
8 Curso Sobre Inspeccion, | Abogada especializada en Piedad Bolivar

Vigilancia y Control en salud

derecho comercial magister
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en derechos humanos,
magister en Bioética

9 Curso Bioestadisticaensalud

Medico general y cirujano,
especialista en epidemiologia,
mdster en educacioén superior
en salud

John Jairo Ostos Cortes

Curso Gestidn Administrativa de
10 | la Salud PUblica (normatividad
vigente)

Médicoy cirujano
Especializacion en Gerencia
de instituciones Especializacion
en auditoriaensalud

Miguel Rene Tuta Rueda

Curso Seguros Generales con
énfasis en entidades publicas

Abogada especidlista  en
derecho  administrativo vy
constitucional

Catherin Marin

TALLER:  Administracion  del
tiempoy desconexion laboral

Abogado especiadlista en
derecho penal Diplomado en
resolucién de conflictos
diplomado en seguridad vy
ambiente socialen el frabajo.

Yerson Torrijos Bautista

TALLER: Comunicacion efectiva
- Ofrecimiento Adicional

Comunicadora Social -
Organizacional, Pontificia
Universidad Javeriana, Bogotd
Mdaster en Responsabilidad
Social en las Organizaciones,
ESERP Business School

Adriana Tobdn

TALLER: Trabajo en equipo -
Ofrecimiento Adicional

Comunicadora Social -
Organizacional, Pontificia
Universidad Javeriana, Bogotd
Mdster en Responsabilidad
Social en las Organizaciones,
ESERP Business School

Adriana Tobdn

TALLER: Resolucion de
15 | conflictos - Ofrecimiento
Adicional

Administradora de empresas
con especializacion en gestion
de talento humano

Lucely Posada

16 | TALLER: Creatividad

Abogado especidlista en
derecho penal Diplomado en
resolucién de conflictos
diplomado en seguridad vy
ambiente socialen el frabajo.

Yerson Torrijos Bautista

Las hojas de vida de los profesionales se encuentran en manos de la supervisiéon, toda vez que ya fueron

aprobadas parapoderiniciarlas capacitaciones.
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23.1

EJECUCION TECNICA

RESUMEN DE LA EJECUCION ACADEMICA Y NUMERO DE PARTICIPANTES

A continuacidn, se relaciona el niUmero de participantesen cada uno de Los programas de formacion
del contrato:

N° participantes

N° participantes

N° Nombre del programa de formacion -
proyectados cerlificados
: DIPLOMADQO: Contratacion Estatal con énfasis en o] 19
supervision de contratos
Diplomado:Sistemas Integrados de Gestidon HSEQ (integrar 21
2| los sistemas de gestion basados en las normas 1SO 21
9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018)
3 DIPLOMADO: Formulacién, ejecucién y evaluacion de 29 17
proyectos en el sectorpublico (PMI-MGA)
4| DIPLOMADO: Gestidon ambientalinstitucional. 10 10
5| DIPLOMADOQO: Derecho Disciplinario. 20 19
6 CURSO: Finanzas y actudlizaciéon tributaria y contable 13 9
sector publico.
7 CURSO Preparaciéon y ejecucion de la toma fisica de 9 10
inventarios en enfidades estatales
8| Curso Sobre Inspeccidn, Vigilanciay Control en salud 16 14
9| Curso Bioestadisticaen salud 23 17
Curso Gestion Administrativa de la  Salud PuUblica 8
10 . . 11
(normatividadvigente)
1 Curso Seguros Generales con énfasis en enfidades 7 5
publicas
12| TALLER: Administracién deltiempoy desconexién laboral 23 9
13| TALLER: Comunicacion efectiva - Ofrecimiento Adicional 20 28
14| TALLER: Trabajo en equipo - Ofrecimiento Adicional 11 17
15| TALLER: Resolucién de conflictos - Ofrecimiento Adicional 6 6
16| TALLER: Creatividad — Ofrecimiento adicional 6 6
TOTAL, PARTICIPANTES 246 215

232

PLANDETRABAJOY CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

Se redlizd programacion de las actividades previomente al inicio de las capacitaciones, este
cronograma fue aprobado y se podrd apreciaren el GANTT el cual se encuentra actualizado ala fecha
del presente informe.

PROGRAMA DE FORMACION P el
Inicio Final
E(I)PrI;TrOOI\J:\C;AS\DO: Contratacion Estatal con énfasis en supervision de 27/08/2024 | 12/11/2024
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DIPLOMADO: Sistemas Integrados de Gestidn HSEQ (integrar los sistemas

de gestion basados en las normas ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO | 26/08/2024 | 25/11/2024
45001:2018)

DIPLOMADO: Formulacién, ejecucion y evaluacion de proyectos en el

sector pUblico (PMI-MGA) 28/08/2024 | 21/11/2024
DIPLOMADO: Gestidon ambientalinstitucional. 2/09/2024 30/10/2024
DIPLOMADOQO: Derecho Disciplinario. 2/09/2024 29/11/2024
CURSO: Finanzas y actualizacion tributariay contable sector pUblico. 10/09/2024 | 25/10/2024
CUI_?SO Preparacién y ejecucion de la toma fisica de inventarios en 04/09/2024 | 7/11/2024
entidades estatales

Curso Sobre Inspeccidn, Vigilanciay Control en salud 23/09/2024 | 7/11/2024
Curso Bioestadisticaen salud 25/10/2024 | 29/11/2024
Curso Gestidon Administrativa de la Salud PUblica (normatividad vigente) | 3/09/2024 | 29/10/2024
Curso Seguros Generales con énfasis en entidades pUblicas 2/10/2024 13/11/2024
TALLER: Administracion deltiempoy desconexionlaboral 29/11/2024 | 3/12/2024
TALLER: Comunicacién efectiva 22/08/2024 | 22/08/2024
TALLER: Trabajo en equipo 23/09/2024 | 23/09/2024
TALLER: Resolucién de conflictos 12/11/2024 | 12/11/2024
TALLER: Creatividad 26/11/2024 | 26/11/2024

Para una visién general de las capacitacionesse presenta el siguiente diagrama de Gantt:

30/07/24
04,/08/24
09,/08/24
14/08/24
19/08/24

D. Contratacion...

D. Sistemas...

D. Formulacién,...

D. Gesticon...

D.Derecho...

C. Finanzas y...

C. Preparacion y...

C. Sobre...

C. Bicestadistica...

C. Gestidn...

C. Seguros...

T. Administracion...
T. Comunicacion... I

T. Trabajo en...

T. Resolucidn de...

T. Creatividad

CAPACITACIONES REALIZADAS CORRESPONDIENTE AL INFORME FINAL

A continuacidnserelacionanlos programas de formacién del presente informe:

1- DIPLOMADO: SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION HSEQ (INTEGRAR LOS SISTEMAS DE GESTION
BASADOS EN LAS NORMAS ISO 9001:2015, ISO 14001:2015E1SO 45001:2018)

2- DIPLOMADO DERECHO DISCIPLINARIO
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3- CURSO BIOESTADISTICA EN SALUD )
4- TALLLER ADMINISTRACION DELTIEMPO Y DESCONEXION LABORAL
5- TALLER CREATIVIDAD

3.1 DIPLOMADO: SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION HSEQ (INTEGRAR LOS SISTEMAS DE GESTION
BASADOSEN LAS NORMAS ISO 9001:2015, ISO 14001:2015E1SO 45001:2018)

INTENSIDAD HORARIA: 100 horas

OBIJETIVOS
e Comprenderlaintegracionsistemasde integrados de gestion HSEQ.
e Inferpretarlos requisitosde la ISO 9001:2015
e Interpretarlos requisitosdela ISO 14001:2015
o Interpretarlos requisitosde la ISO 45001:2018
METODOLOGIA: Virtual.

HERRAMIENTAS PEDAGOGICAS: exposiciones magistrales sincrénicas, lecturas sugeridas, trabajos
individuales.

COMPETENCIAS A ALCANZAR

Competencia General:
e Comprendery aplicarlos requisitos de las normas ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001 de manera
cohesivay con comportamientos éticos.

Competencias especificas:
1. Curso de Herramientas para Mejora Contfinua, Calidady Productividad:
e Comprenderconceptosy principios de los sistemas de gestién de la calidad.
Interpretarlos requisitosde la norma ISO 9001:2015.
Identificary gestionarlas expectativas de las distintas partes interesadas.
Desarrollar habilidades para diseiar, implementary mantener un sistema de gestion de calidad.
Comprenderherramientas para la mejora continua y la productividad.

2. Curso de Gestion Ambientaly Sostenibilidad:
e Comprenderlos sistemas de gestion ambiental.
Interpretarlos requisitosde la norma ISO 14001:2015.
Identificary evaluar aspectos e impactosambientales.
Implementar estrategias para la gestion ambientaly la sostenibilidad.
Comprender la norma ISO 14001:2015 como herramienta de soporte para la sostenibilidad
organizacional.

3. Curso de Gestidnde Seguridad y Salud en el Trabajo:

e Comprenderlos conceptos bdsicos dela gestién de seguridad y salud en el trabajo.
Interpretarlos requisitos de la norma ISO 45001:2018.
Identificary evaluar peligros, riesgos y oportunidades de seguridad y salud en el trabajo.
Comprender politicas y procedimientos parala seguridad y salud en el trabajo.
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4. Curso de Eticay Responsabilidad Social Corporativar:
e Promoveractitudesy comportamientos éticos dentro de la organizacién.
e |dentificary gestionarconflictos éticos en el dmbito profesional.
e Entenderelconceptoy laimportanciade la Responsabilidad Social Corporativa (RSC).

5. Curso Fundamentos de los sistemas integrados de gestion:
e Entenderlaintegraciénde los sistemas de gestién de calidad, ambientaly de seguridad y salud
en el trabajo.
e Comprenderla gestionintegral de los riesgos y oportunidades.
e Gestionarde maneraintegrallos riesgos y oportunidades.

6. Curso Auditor Interno en Sistemas de Gestion Integrados ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 E ISO

45001:2018:

e Entenderla planificaciény ejecucion de las auditoriasinternas de los sistemas de gestion basado
enlanorma ISO 19011.
Identificar no conformidades y oportunidades de mejora.
Implementar acciones correctivas y preventivas basadas enlos hallazgos de auditoria.

e Comunicar eficazmente los resultados de las auditorias a la alta direccion y otras partes
interesadas.

TEMARIO

TEMAS DEL DIPLOMADO
1. Conceptos y principios de los sistemas de gestidon de la
calidad.

2. Enfoque a procesos.
Herramientas para Mejora Continuaq, | 3. Enfoque ariesgos.
Calidad y Productividad 4. Requisitos de la ISO 9001:2015
5. Herramientas para la mejora contfinua y la productividad.
6. Trabqgjo individual para la mejora continua y la
productividad
1. Conceptos generales de los sistemas de gestion
ambiental.
2. La Familia ISO 14000
. . o e 3. El Enfoque de Ciclo de VidaenISO 14001:2015
Gestion Ambiental y Sostenibllidad 4. El enfoque de la sostenibilidad enISO 14001:2015
5. Requisitos delSGA
6. Trabagjo individual para la gestibn ambiental

organizacional
1. Generalidadesy conceptos de los sistemas de seguridad
y salud en el trabajo.

Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabaio 2. Requisitos dela ISO 45001:2018.
] 3. Trabajo individual para la contribucién del sistema de
seguridad ysalud en el trabajo de la organizacion.
Conceptos generales
Etica y Responsabilidad Social Ftica organizacional

Beneficios de la responsabilidad social
Principios de la ISO 26000:2019
. Materias fundamentales de la ISO 26000:2019

Corporativa

OrwON -
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TEMAS DEL DIPLOMADO

Fundamentos de los
integrados de gestion

1. Conceptos bdsicosy definiciones
2. Integracién del Sistemas de gestion HSEQ
3. Trabajoindividual para laintegracién del SIGHSEQ

sistemas

1. Conceptos bdsicos para las auditorias de sistemas de

Auditor Interno en Sistemas de Gestion gestiéon
Integrados  I1ISO  9001:2015, ISO | 2. Competenciasdelauditor

14001:2015e1SO 45001:2018

3. Actividades de la auditoria en SIG
4. Trabagjoindividual para la auditoria del SIG

ENCUESTA DE SATISFACCION:

Nivel

23 respuestas

@ Directiva
@ Asesor
Profesional
@ Técnico
@ Asistencial

Profundidad de los contenidos

23 respuestas

@ Excelente
@ Bueno
» Regular
@ Por mejorar
@ No sabe / no responde

La metodologia correspondi a los objetivos y contenidos de la capacitacion.

23 respuestas

@ Excelente
@ Bueno
» Regular
@ Por mejorar
@ No sabe / no responde
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Sus expectativas de aprendizaje se cumplieron
23 respuestas

@ Excelente

@ Bueno

@ Regular

@ Por mejorar

@ No sabe / no responde

La capacitacion facilitara su desempefio en el puesto de trabajo
23 respuestas

@ Excelente

@ Bueno

@ Regular

@ Por mejorar

@ No sabe / no responde

Tienen conocimiento del tema
23 respuestas

@ Excelente

@ Bueno

@ Regular

@ Por mejorar

@ No sabe / no responde

El funcionamiento de los medios técnicos (ayudas audiovisuales, video beam, etc) fue el requerido.
23 respuestas

@ Excelente

@ Bueno

® Regular

@ Por mejorar

@ No sabe / no responde

69,6%

Lugar de realizacion del evento
23 respuestas

@ Excelente

@ Bueno

® Regular

@ Por mejorar

@ No sabe / no responde

39,1%
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;Qué tema de la capacitacién implementaria en sus funciones y puesto de trabajo?:

19 respuestas

Mormas de auditoria IS0 con el fin de tener la preparacion adecuada para las auditorias que se aplican al
area

Auditorias

Todos los temas dispuestos en la capacitacion se pueden implemnentar desde las actividades realizadas
en el puesto de trabajo, igualmente los conocimientos adquiridos son valiosos para conocer de manera
integral el funcionamiento de la entidad y de qué manera se pueden implementar controles y mejoras en
los procesos siguiendo los estandares establecidos por las normas conocidas en la capacitacion.

En mi puesto de trabajo v por mis funciones no utilizaria temas de la capacitacion, pero si adquiri un nuevo
conocimiento que se que me va a servir a futuro

Diplomado en sistemas de Informacion

Los temas de auditoria que aplican para la entidad y nos permiten estar preparados para las proximas
auditorias gue aplican a la Subdireccion.

REGISTRO FOTOGRAFICO:
ALl 5 @ . D Gestidn de Segurided y Salud en ol Trabajo
nec Insertar Dbuger Owaho Transiciones Anmacones Presentacon con dispostvas Reviver Vista Gradar
- o Date *
= "o Beatate e ;
Poger Nvove magen formas Costro  Orgasawr
Preaie

<IN 8

11448 )13

Sacwn — parerd

GENERALIDADES Y CONCEPTOS DE LOS SISTEMAS DE
SEGURIDAD Y Séégga% EL TRABAJO

César Valeta Lopez, Docente

Oportunidad ~ 9estion de SST =3
parala SST Desergg_ci_no de Y
o : ® (o ] & ]
L’ Organizacién ~ Sol Yahe. Andres).
jetivo de
SST
Do Parte
Politica de UP interesada
SST " et
-9
Lesiones y ... ,_n Lugar de
deterioro de la ol e trabajo
salud
»
Riesgo para Trabajador
la SST




PLAN DE TRABAJO
FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD
CONTRATO O CONVENIO No. 6517415 DE 2024

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA DE SALUD

PROYECTO IMPLEMENTACION
DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2024

|

Gerencia & DII'ECCiO!"I
DE PROYECT

@ Gestion Ambiental y Sostenibilidad + Guardado en Este PC v

| Archivo Inidio Insertar  Dibujar  Disefio  Transiciones
|

|
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REQUISITOS DEL SGA CON ISO 14001:2015

5. Liderazgo

h) Promover la mejora continua 3) Rendir cuentas
9) Dirigir y apoyar a las personas b) Politica y Objetivos.

2 & ) Logro de los resultados previstos COMPROMISO c) Integracién con procesos del negocio
@) Cumplir los requisitos del SGA

3% l d) Recursos disponibles
3 o

= Asignar para:

= a) Asegurarse que el

e SGA es conforme
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7
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RESULTADOS DE LA EVALUACION DE EFECTIVIDAD (EVALUACION PRE Y POST)
Evaluacion Precurso y Postcurso

Diplomado: Sistemas Integrados de Gestion HSEQ (Normas ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e I1SO
45001:2018)

Participantes: 21 personas

Preguntas Evaluacion

1. 3Qué entiendes porun sistema integrado de gestion HSEQ?2

2. sConoceslos objetivos principalesde las normas ISO ?001:2015, ISO 14001:2015 e ISO
45001:2018¢2

3. 3Sabescdmose integranlos sistemasde calidad, gestion ambientaly seguridad y salud en el
frabajo?

4. 3Qué herramientas utilizas actualmente para gestionar procesosrelacionados con HSEQ?

5. Enunaescalade 1 a5, scémo calificas tus conocimientos actuales sobre sistemas integrados
de gestion?

Resultados Precurso (Resumen de respuestas)

Pregunta Respuestas comunes Promedio
g P (Escala 1 a5)
1. Concepto de sistemas '"Sistema para manejar calidad, ambiente y seguridad’, 24
HSEQ respuestas generales. ’
2. Objetivos de las El 35% mencioné correctamente algunos objetivos como 29
normas mejora continua o prevencion de riesgos. ’
3. Integracion de Respuestas vagas como "Juntar los sistemas”, sin detallar 2.1
sistemas metodologias o beneficios. ’
. - Predominio  de Excel y manuales bdsicos;
4. Herramientas utilizadas - . 1.9
desconocimiento de software especializado.
5. Autoevaluacién N|\{el !ﬂICICﬂ percibido como bajo en términos técnicos y 23
practicos.
Resultados Postcurso (Resumen de respuestas)
Promedio

Pregunta Respuestas comunes (Escala1a5)

1. Concepto de "Conjunto integrado de procesos para garantizar calidad,

sistemas HSEQ sostenibilidady seguridad en el entorno laboral'. 4.5

2. Objetivos de las El 90% idenﬁfic_é objetivos .clave, como satisfacciéon del inen’re

hormas (ISQ 9001), cuidado ambiental (ISO 14001), y prevencion de 4.3
lesiones (ISO 45001).

3. Integraciéon de "Consolidacion de procedimientos comunes que optimizan 4.4

sistemas recursos y garantizan el cumplimiento normativo".

4, Herramientas Conocimiento ampliado de herramientas como software 4.2

vtilizadas especializadoen HSEQ, Excelavanzado, y matrices de riesgos.
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Promedio

Pregunta Respuestas comunes

(Escala 1 ab)

Confianza significativamente incrementada en la integraciéony

gestidn de sistemasHSEQ. 4.4

5. Autoevaluacion

Consolidado Comparativo

Pregunta Promedio Precurso Promedio Postcurso Diferencia
1. Concepto de sistemas HSEQ 2.4 4.5 +2.1
2. Objetivos de las normas 2.2 4.3 +2.1
3. Integracion de sistemas 2.1 4.4 +2.3
4. Herramientas utilizadas 1.9 4.2 +2.3
5. Autoevaluacion 2.3 4.4 +2.1

Interpretacion General de Resultados

¢ Mejoras significativas: Los participantes lograron un incremento promedio de +2.18 puntos, lo
gue evidencia una mejora considerable en la comprensiony aplicacion de los conceptos y
normativasrelacionadas conlos sistemas HSEQ.

e Fortalezas adquiridas: Los asistentes demostraron una comprensidon sélida de los objetivos de las
normas ISO y la metodologia para integrar sistemas de gestidon en calidad, medio ambiente, y
seguridad ysalud en el trabajo.

e Aplicacién practica: Los participantes reportaron mayor conocimiento de herramientas y
estrategias para optimizarrecursos y garantizar el cumplimiento normativoen sus enfidades.

El diplomado fue exitoso en su propdsito de formar alos participantes en la implementacién de sistemas
infegrados de gestion HSEQ. Se recomienda complementar con ejercicios practicos de auditorias
internas y simulaciones de integracion.

PARTICIPANTES:

DIPLOMADO: Sistemas Integrados de Gestion HSEQ

D o NOmero  Ago26 Ago.27 Sept02 Sept03 Sept06 Sept09 Septl0 Septis Septl7 Sept20 Sept23 Sept24 Septd0 Oct0l Oct04 Oct07 Oct08 Octi5 Octl Oct2l Oct22 Oct28 Oct29 Nov.OL Nov.05 Nov.d2 Novi5 Nov.i8 Novid Nov.22 Nov2s

dedocumento Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams  80%
1 LUISA DUDLEY ROLDAN MONROY 40040624 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 99,00%
2 INGRID JULIANA CARRILLO MOLINA 1076647782 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 93,00%
3 JUAN CARLOS ZABALA SOLANO 79594558 X X X X X X X XX XX XX XX X X X X X X X X X X X X X X X 83,00%
4 LUZ ANDREA CORTES GONZALEZ 1015392467 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 93,00%
5 DAVID GIOVANNI PAEZ OVALLE 1030564410 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 86,00%
6 KELLY JOHANA MUTIS RAMIREZ 22551518 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 99,00%
7 | LISEHT ALEJANDRA BUITRAGO MATAMOROS 1012458357 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 99,00%
8 SOL YANETH QUINTERO GARCIA 65718265 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 83,00%
9 LEILANN DENNISSE VERGARA VACA 40403114 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 99,00%
10 YULI VIVIANA OSORIO VALLEJO 1111452057 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 99,00%
11 ERLINGTON SALCEDO BENAVIDES 13074246 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 93,00%
12 GINA JULIETH RAMIREZ GUERRERO 1010191380 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 93,00%
13 DORIS PILAR QJEDA PEREZ 46674250 X X X X X X X X X X X X X X XX XXX X X X X X X XX X 80,00%
14 MARTHA PATRICIA BECERRA MUNOZ 52012907 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 80,00%
15 ANDRES JULIAN BARRAGAN OCHICA 80726624 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 89,00%
16 MARIA DEL PILAR CHAPARRO CRUZ 52761550 X X X X X X X X X X X X X X X X X XX XX X XX | XX X X X 80,00%
17 EDGAR MAURICIO DE LA TORRE CONTRERAS 79425575 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 90,00%
18 CRISTIAN JAVIER ILLERA LUGO 1079508495 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 80,00%
19 HEIDI ROCIO MARTINEZ ROJAS 52456447 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 99,00%
20 LAURA CRISTINA BAUTISTA PIMIENTO 1030685791 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X XX XX XX XX XX X 81,00%
21 YULY LIZETH RODRIGUEZ SANCHEZ 1030618103 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 96,00%

3.2 DIPLOMADO DERECHO DISCIPLINARIO

INTENSIDAD HORARIA: 80 horas

OBJETIVOS
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Desarrollar una comprensidn profunda de los principios del derecho disciplinario, su tipicidad y
culpabilidad, conforme a la normativa vigente en Colombia. Analizar y aplicar la normatividady las
reformas recientes relacionadas con el régimen disciplinario. Identificary evaluarlos tipos disciplinarios
que rigen para los servidores publicos, asi como las sanciones y los procedimientos
aplicables. Desarrollar habilidades practicas para laredaccion de pliegos de cargos y la construccion
de defensas en el dmbito disciplinario.

METODOLOGIA

Clases tedricas: Se impartirdn sesiones magistrales, apoyadas en legislacidon vigente vy jurisprudencia
relevante para el derecho disciplinario en Colombia. Estudio de casos prdcticos: A través del andlisis
de casosreales, se desarrollardn habilidades paraidentificarla tipicidad y culpabilidad en situaciones
concretas. Talleres interactivos: Se redlizardn talleres en los que se simulardn audiencias vy
procedimientos disciplinarios, fomentando el desarrollo de competencias prdacticas. Trabajo
colaborativo: Los estudiantes participardn en equipos para la resolucién de problemas relacionados
con la tipicidad y las sanciones disciplinarias.

Evaluaciéon continua: Los participantes serdn evaluados bien seq, a través de pruebas orales o escritas,
andlisis de casos y participacién activa enlas discusiones.

COMPETENCIAS A ALCANZAR

Competencias interpretativas: Capacidad para interpretar y aplicar las normas disciplinarias en
contextos reales, incluyendo la reforma de la ley 2094. Competencias analiticas: Desarrollo de
habilidades para identificar los tipos de faltas disciplinarias, analizando la culpabilidady el dolo en
diferentes escenarios. Competencias argumentativas: Argumentar de manera clara y coherente en la
defensa o acusacién de servidores publicos en procesos disciplinarios. Competencias técnicas:
Dominio en la elaboraciéon de pliegos de cargos, citaciones a audiencia y técnicas aplicables en el
juicio verbal. Competencias éticas: Promover la aplicacion de principios éticos en la evaluacion de
faltas disciplinariasy en el ejercicio de la defensay acusacion.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS A ALCANZAR.

1. Comprension del Marco Normativo Disciplinario:
o Interpretary aplicarlos principios del Cédigo General Disciplinario (Ley 1952 de 2019 y
sus modificaciones).
o Andlizarla relacién entre el derecho disciplinario y otras ramas del derecho, como el
derecho penal, administrativo y fiscal.

2. Dominio de la Responsabilidad Disciplinaria:
o lIdentificarlas faltas disciplinarias aplicables a los servidores pUblicos.
o Reconocerlas obligacionesy limites éticos en el ejercicio de funciones publicas.

3. Conduccidénde Procesos Disciplinarios:
o Disenary ejecutarinvestigaciones disciplinariasrespetando los principios del debido
proceso.
o Manejarpruebas, testimoniosy documentacién como evidencia dentro de procesos
disciplinarios.
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4. Gestionde Conflictos y Sanciones:
o Resolvercasos disciplinarios utilizando herramientaslegales y jurisprudenciales.
o Aplicarsanciones disciplinarias conforme a las normas vigentesy con
proporcionalidad.

5. Prevenciény Control Efico:
o Disenare implementarestrategias para prevenir faltas disciplinarias en las instituciones
publicas.
o Promoverprdcticasde transparencia y rendicion de cuentas en la administracion
puUblica.

TEMARIO

Unidad 1: Responsabilidad Disciplinaria en la Contratacion Estatal: Principios, Procedimientos y Buenas
Practicas
Ley 80 de 1993 y Ley 1150 de 2007.

Estatuto Generalde Contratacidn de la Administracion Pdblica.
Cédigo Disciplinario Unico (Ley 1952 de 2019).
Sentencias yjurisprudenciarelevante.

Unidad 2: Tema: PRINCIPIOS DEL DERECHO DISCIPLINARIO

Atribucionesjurisdiccionales ala PGN Art 2 CGD, Poder preferente Art 3 CGD y Legalidad Art 4 CGD.
Proporcionalidad y razonabilidad de la sancidn disciplinaria art 6 CGP, llicitud sustancial Art 9 CGD y
Culpabilidad Art 10 CGD.

Debido proceso Art 12 CGD, Derecho de defensa Art 15 CGD, Congruencia Art 20 CGD, Cldusula de
exclusion Art 21 CGD.

Unidad 3: Tema: TIPICIDAD, CULPABILIDADE ILICITUD

Culpabilidadenla tipicidad.

Art 48 numeral 1, Abuso del cargo, Abuso de la funcién.

Tipos que requieren de un resultado como excepcidn de la regla general.
Art 34 numeral 2, Art 35 numeral 13, Art 35 numeral 21.

Art 48 numeral 3, Art 48 numeral 31, Art 48 numeral 35.

Unidad 4: Tema: TIPICIDAD CON LA REFORMA

Art 38 numeral 1 CGD, Art 38 numeral 4 del CGD, Art 38 humeral 33 del CGD.

Lunes, 28 de octubre de 2024: Art 39 numeral 6 del CGD, Art 55.5 del CGD, Art 39 numeral 19 CGD.
Art 39 numeral 23 del CGD.

La ley 2094 en su art 4, elimind el pdarrafo del art 29 dela ley 1952.

Art 112 CGD NUMERAL 3 derechos del disciplinado, Art 120y 121 del CGD.

Unidad 5: Tema: PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO.
Dolo o culpa, elemento psicoldgico.
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llicitud sustancial.
Técnicas para construcciéon de pliego de cargos o citacién a audiencia.
Técnicas en el juicio verbal.

ENCUESTA DE SATISFACCION:

Nivel

13 respuestas

@ Directivo
@ Asesor

® Profesional
@ Técnico

@ Asistencial

oy

Profundidad de los contenidos
13 respuestas

@ Excelente
@® Bueno
@ Regular

@ Por mejorar
@ No sabe / no responde

La metodologia correspondid a los objetivos y contenidos de la capacitacion.
13 respuestas

@ Excelente
® Bueno

@ Regular

@ Por mejorar

@ No sabe / no responde

Sus expectativas de aprendizaje se cumplieron
13 respuestas

@ Excelente
@ Bueno
® Regular

@ Por mejorar
@ No sabe / no responde
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La capacitacion facilitard su desempefio en el puesto de trabajo
13 respuestas

@ Excelente

® Bueno

© Regular

@ Por mejorar

@ No sabe / no responde

Tienen conocimiento del tema

13 respuestas
@ Excelente

@ Bueno
® Regular

@ Por mejorar
@ No sabe / no responde

30,8%

El funcionamiento de los medios técnicos (ayudas audiovisuales, video beam, etc) fue el requerido.
13 respuestas

@ Excelente

® Bueno

© Regular

@ Por mejorar

@ No sabe / no responde

Lugar de realizacion del evento
13 respuestas

@ Excelente

@ Bueno

® Regular

@ Por mejorar

@ No sabe / no responde

ey
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;Qué tema de la capacitacion implementaria en sus funciones y puesto de trabajo?:

11 respusstas

Prevenir en caer en una conducta disciplinable.
Uso de principios

Este mismo tema pero con enfoque a personas que no sean abogados, es decir, el tema es relevante e
importante pero desde el punto de vista de todos los servidores, se noto un claro enfoque hacia abogados
con su léxico que pusde ser dificil de comprender para profesionales de otras especialidades.

estrategias de comunicacion y transformacion territorial con participacion social
Faltas Disciplinarias
Todos los temas tratados son de aplicacion a mis funciones

En &l desarrollo de las funciones se aplica los fines de |a sancion disciplinaria. La cual tiene una funcidn
preventiva y correctiva, para garantizar la efectividad de los principios y fines previstos en la constitucion,
la ley y los tratados internacionales, gue se deben observar en el ejercicio de la funcion publica.

REGISTRO FOTOGRAFICO:
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RESULTADOS DE LA EVALUACION DE EFECTIVIDAD (EVALUACION PRE Y POST)
Evaluacion Precurso y Postcurso

Diplomado: Derecho Disciplinario
Duracién: 80 horas
Participantes: 19

Preguntas Evaluacion
1. 3Qué es el derecho disciplinarioy cudl es su propdsito en el servicio publico?
2. 3Conoceslas principales faltas disciplinarias establecidas en el Cédigo General Disciplinario?
3. 3Sabesqué es el debido proceso en el marco de un procedimiento disciplinario?
4. sReconoceslas etapas fundamentalesde un proceso disciplinario?
5. Enunaescalade 1 a5, scédmo calificas tu capacidad paraidentificary gestionaruna falta
disciplinaria?

Resultados Precurso (Resumen de respuestas)

Pregunta Respuestas comunes Promedio
g P (Escala 1 a5)
1. Concepto y "Sancionarlas faltas de los servidores puUblicos", sin profundizar 25
propésito en el cardcter preventivo. ’
2. Faltas Solo el 40% menciond algunas faltas comunes, como abuso de 29
disciplinarias autoridad oincumplimiento de funciones. ’
3. Debido proceso Copocmlenfo gepgrol deltérmino, pero falta de claridad ensu 23
aplicaciénespecifica.
4, Etapas del Respuestas vagas como "Investigaciéony sancidn®, sinidentificar 2.1
proceso fases detalladas. ’
5. Autoevaluacién Conocimiento percibido como bajo en la gestidon de faltas 24

disciplinarias.

Resultados Postcurso (Resumen de respuestas)
Promedio (Escala

Pregunta Respuestas comunes 1a5)
- "Es el conjunto de normas que garantizan la integridad y

1. Conceptoy proposito el buen desempeno delos servidores pUblicos". 4.5

2. Faltas disciplinarias _EI 85% !dgnhﬂco faltas comunes y espea]‘lcos, como 43
incumplimiento deldeber, corrupcion, y negligencia.

3. Debido proceso Comprgnyon solida ' q,e sus  principios,  como 4.4
imparcialidad, contradicciony legalidad.

4. Etapas del proceso !denhﬂcoq,on clarade fasescomo mdogooon preliminar, 4.2
investigacion, fallo y recurso de apelacion.

5. Autoevaluacién Mayor confianza en la capacidad para gestionar faltas 43

disciplinariasy aplicar el procedimiento legal.
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Consolidado Comparativo

Pregunta Promedio Precurso Promedio Postcurso Diferencia
1. Concepto y propodsito 2.5 4.5 +2.0
2. Faltas disciplinarias 2.2 4.3 +2.1

3. Debido proceso 2.3 4.4 +2.1
4. Etapas del proceso 2.1 4.2 +2.1
5. Autoevaluacidén 2.4 4.3 +1.9

Interpretacion General de Resultados
¢ Incremento notable en conocimientos y habilidades: Los participantes lograronun avance
promedio de +2.04 puntos, demostrando un aprendizaje efectivo en conceptos clave del
derecho disciplinario.
e Fortalezas adquiridas: Mejor comprensidon del debido proceso, identificacion de faltas
disciplinarias, y conocimiento estructurado de las etapas del procedimiento.
¢ Impacto profesional: La mayoria de los participantes se siente ahora capacitada para
gestionar faltas disciplinarias con mayor seguridad y precision legal.
El diplomado cumplié con sus objetivos formativos, preparando a los asistentes para aplicar los
principios delderecho disciplinario ensu prdctica profesional.

PARTICIPANTES:

DIPLOMADO: Derecho Disciplinario
N(mero de  Sept02 Sept06 Sept.09 Sept23 Sept27 Sept30 Oct04 Oct07 Octil Oct16 Oct18 Oct2l Oct25 Oct28 Oct30 Nov.0l Nov.06 Nov.08 Nov.13 Nov.15 Nov.20 Nov.22 Nov.25 Nov.29

ID Nombres y apellidos
documento Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams

1 ANDRES FELIPE ROJAS GARZON 1072715196 X X X X X X X X X X X X X X X XX X X X 81,3%
2 NOHORA LUCIA SILVA MUNOZ 53167325 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 85,0%
3 | ALBA ANDREA CRUZ CASTRO 52938033 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 81,3%
4 ARMANDO RONDON LANCHEROS 3131393 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 85,0%
5 ELMA YOLANDA GOMEZ VILLAMARIN 40022616 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 81,3%
6 RICARDO ANTONIO BETANCUR ORTIZ 71738355 X X X X X X X X X X X X X X X X X X x | 81,3%
7  GINNA PAOLA SABOGAL REYES 52087313 X X X X X X X X X X X X X X X X X X x 7 81,3%
8 CAMILO JOSE TAMAYO BORRAY 80210727 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 96,3%
9 LUIS ALBERTO SERRATO MEJIA 79453711 X X X X X X X X X X X X X X X X X X x 7 81,3%
10 LUZ ALBA FARFAN CASALLAS 33369593 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 88,8%
11 YEIMY LUCIA GARCIA JIMENEZ 53125156 X X X X X X X X X X X X X X X X X XX X X 85,0%
12  RODOLFO CARRILLO QUINTERO 80191794 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 96,3%
13 | DAVID FELIPE MORALES NOGUERA 79948859 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 88,8%
14 ' SANDRA PATRICIA OME LOPEZ 52155052 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 81,3%
15 VIVIAN ANGELICA VASQUEZ BALLEN 1019048987 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 85,0%
16 | DIANA MARCELA PEDRAZA PATARROYO 53096687 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 85,0%
17 | ANA SUSANA HERRERA SABOGAL 52012896 RETIRADA

18 | CAROLINA CARDONA VELEZ 43204813 X X X X X X X X X X X X X X X X X XX X X 85,0%
19 | GINA PAOLA AMAYA ROMERO 52877229 X X X X X X X X X X X X X X X XX X X X 81,3%
20 |MABEL GICELLA HURTADO SANCHEZ 51960052 X X X X X X X X X X X X X X X X X 96,3%

3.3 CURSO BIOESTADISTICA EN SALUD
INTENSIDAD HORARIA: 40 horas

OBIJETIVOS
e Fortalecerel andlisis de datos en salud pUblica
e Capacitaralos funcionarios enla aplicacion de técnicas bioestadisticas para analizar datos de
salud publicay apoyarla toma de decisiones basadas en evidencia.
e Mejorarla interpretacion de resultados epidemioldgicos
e Desarrollar las habilidades necesarias para interpretary comunicar de manera efectiva los
resultados de estudios epidemiocldgicosy bioestadisticos en contextos de salud publica.
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Optimizarla planificaciény evaluacién de intervencionesen salud

Proveer herramientas bioestadisticas para evaluarla efectividad de programas de intervencién
en salud y mejorarla planificacién de futuras estrategiasen la ciudad.

Promover el uso adecuado de herramientas estadisticas

Ensenar a los funcionarios el uso de software especializado y herramientas estadisticas para la
recoleccion, andlisis e interpretacion de datos de salud, con el fin de aumentarla precisionen
los reportes y estudios.

Aumentarla capacidad derealizar estudios y proyectos de investigacion

Fomentar el disenoy desarrollo de investigaciones aplicadas en el drea de la salud mediante el
uso adecuado de métodos bioestadisticos para evaluar la incidencia, prevalenciay factores
deriesgo de diversasenfermedades.

METODOLOGIA

Clases Tedricas Explicativas

Se impartirdn sesiones tedricas para exponer los conceptos clave de la bioestadistica, tales
como medidasde tendencia central, dispersion, distribucidn de probabilidades, y principios de
andlisis estadistico ensalud.

Estas clases se complementardn con ejemplos especificos del dmbito de la salud publica,
aplicandolos conceptos asituaciones reales que los funcionarios puedan enfrentar.

Estudio de Casos Prdcticos

Los participantes trabajardn con conjuntos de datos reales obtenidos del sistema de salud
puUblica. A través del andlisis de estos datos, se contextualizardn los problemas de salud que
afectanala ciudad.

Los casos incluirdn estudios de prevalencia, incidencia de enfermedades, evaluacion de la
efectividad de intervenciones sanitarias, entre otros, para conectarla teoria con la prdctica.

COMPETENCIAS PARA ALCANZAR

Capacidad para aplicar métodos estadisticos a la interpretacion de datos de salud publica,
incluyendo el uso de medidas de tendencia central, dispersion, y andlisis multivariado.
Habilidad para seleccionar y aplicar las pruebas estadisticas adecuadas segun el tipo de
estudio y datos disponibles.

Manejo de Software Estadistico

Capacidad para generar grdficos, tablas y reportes estadisticos a partir de los andlisis
realizados.

Interpretaciony Comunicacién de Resultados Bioestadisticos

Habilidad para interpretar los resultados obtenidos de los andlisis estadisticos y traducirlos en
informes claros y comprensibles parala toma de decisiones en politicas de salud.
Competenciaenla elaboracion de presentaciones y reportes que comuniquen eficazmente los
hallazgos epidemiolégicos a diversos publicos, incluyendo autoridades de salud, equipos
técnicosy la comunidad.

Evaluaciény Monitoreo de Programas de Salud

Capacidad para disenar y evaluar la efectividad de intervencionesy programas de salud
mediante el andlisis de datos estadisticos.

Competenciaen el uso de bioestadistica para realizar estudios de prevalencia, incidenciay
factores de riesgo, asicomo para monitorearla evolucidn de enfermedades enla poblacion.
Desarrollo de Investigacion en Salud Publica

Habilidad para formular hipdtesis, disenar estudios y redlizarinvestigaciones aplicadas en salud
publica, utilizando técnicas de muestreo, andilisis estadisticoy manejo de bases de datos.
Capacidad para evaluar criticamente investigaciones y estudios estadisticos de terceros,
contribuyendo ala mejora de la evidencia cientificaen salud publica.
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Toma de Decisiones Basadas en Evidencia
Competencia para utilizar los resultados bioestadisticos como fundamento en la toma de
decisiones estratégicas en politicas y programas de salud, asegurando que las decisiones estén
respaldadas por andlisis rigurosos.

¢ Habilidad para identificar tendencias y patrones en los datos de salud que informen sobre
prioridadesy necesidades de intervencion.

TEMARIO

Médulo 1: Intfroduccién a la Bioestadistica en Salud

Definicidny objetivos de la bioestadistica en ciencias de la salud.

Tipos de variables eninvestigacién ensalud.

Variables cualitativasy cuantitativas.

Clasificacion: nominales, ordinales, discretasy continuas.

Plan de andlisis estadistico para problemas de investigacién ensalud.

Etapas delandlisis estadistico: desde la definicion de variables hasta la interpretacion de resultados.

Médulo 2: Andlisis Descriptivo con Software Estadistico

Andlisis descriptivo de datos cualitativosy cuantitativos.

Agrupaciénde datosy su interpretacién en estudios de salud publica.

Medidas de tendencia centraly dispersién.

Uso de software estadistico (SPSS, R, Epi Info) para andlisis descriptivo.
Intfroduccién a los comandos bdsicos.

Generaciénde tablasy graficos.

Escritura de resultados de estudios descriptivos.

Redaccién deresultados para la presentacidon de reportes o articulos cientificos.

Médulo 3: Fundamentos de Probabilidad en la Investigacion en Salud
Probabilidad frecuentista en estudios de salud.

Definicidny aplicacién en el andlisis de datos de salud puUblica.
Probabilidad bayesiana aplicadaala investigacion en salud.
Comparacidén entre enfoques frecuentista y bayesiano.
Aplicacionesy ejemplos prdcticos en estudios epidemioldgicos.

Modulo 4: Poblaciony Muestras en Investigacion en Salud

Poblacidny tipos de muestreo en investigacion.

Diferencia entre poblaciény muestra.

Muestreo probabilistico: aleatorio simple, estratificado, por conglomerados.

Muestreo no probabilistico: por conveniencia, bola de nieve, intencional.

Tamano de muestra en estudios de salud.

Cdlculo del tamano de muestra para diferentes tipos de estudios (descriptivos, analiticos,
experimentales).

Médulo 5: Hipoétesis y Pruebas Estadisticas

Formulacion de hipdtesis de investigacion e hipdtesis estadisticas.

Definiciény tipos de hipdtesis (nula y alternativa).

Ejemplos précticosen estudios de salud.

Pruebas estadisticas bivariantes segun el diseno epidemioldgico.

Prueba t de Student, Chi-cuadrado, Ude Mann-Whitney, entre otras.

Seleccidnde la prueba estadistica adecuada segun el tipo de variables y diseno de estudio.




PLAN DE TRABAJO
FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD

4 CONTRATO O CONVENIO No. 6517415 DE 2024
ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C. PROYECTO IMPLEMENTACION
SEeREITACE sAllD DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2024

Gerencia & Direcci6n
DE PROYECTOS

Médulo 6: Andlisis de Varianza (ANOVA) en Investigacion Experimental
ANOVA paramétrico aplicado a estudios experimentales ensalud.
Fundamentosy aplicacion del ANOVA de un factor.

Comparaciones multiplesy post hoc.

ANOVA no paramétrico.

Aplicaciéon en estudios con distribuciones no normales (Kruskal-Wallis).
Interpretaciény escritura de resultados de estudios analiticos.
Redaccién deresultados con significancia estadistica.

Uso correcto de tablas y graficos parala presentacién de datos en articulos y reportes.

Médulo 7: Redaccién Cientificay Presentacion de Resultados
Normas para laredaccién de informes y articulos cientificos.
Estructuray estilo de la redaccidon cientifica en bioestadistica.
Presentaciény discusion de resultados.

ENCUESTA DE SATISFACCION:

Nivel

13 respuestas

@ Directivo

@ Asesor
Profesional

@ Técnico

@ Asistencial

Profundidad de los contenidos
13 respuestas

@ Excelente
@ Bueno
Regular
@ Por mejorar
@ No sabe / no responde

La metodologia correspondid a los objetivos y contenidos de |a capacitacion.
13 respuestas

@ Excelente

@ Bueno
Regular

@ Por mejorar

@ No sabe / no responde
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Sus expectativas de aprendizaje se cumplieron
13 respuestas

@ Excelente

® Bueno

© Regular

@ Por mejorar

@ No sabe / no responde

La capacitacion facilitard su desempefio en el puesto de trabajo
13 respuestas

@ Excelente

@ Bueno

@ Regular

@ Por mejorar

@ No sabe / no responde

Tienen conocimiento del tema
13 respuestas

@ Excelente

@ Bueno

® Regular

@ Por mejorar

@ No sabe / no responde

Lugar de realizacion del evento
13 respuestas

@ Excelente

@® Bueno

@ Regular

@ Por mejorar

@ No sabe / no responde

El funcionamiento de los medios técnicos (ayudas audiovisuales, video beam, etc) fue el requerido.
13 respuestas

@ Excelente

@ Bueno

@ Regular

@ Por mejorar

@ No sabe / no responde
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:Qué tema de la capacitacion implementaria en sus funciones y puesto de trabajo?:

11 respuestas

Lo relacionado con muestreo y andlisis de datos estadisticos.
Todos

Estadistica descriptiva, muestreo, interpretacion de estadisticos. Esta capacitacion de preferencia mejor
presencial ¥ no virtual

Disefio de Estudios Epidemiolégicos

Termaticas importantes, docente con experiencia y conocimientos profundos del tema, sin embargo
ameritan mas tiempo y mas ejercicios practicos y presencialidad

Puedo implementar los temas en diferentes momentos y situaciones tanto en mi trabajo como en mi
profesidn

Temas relacionados con promedios, media , mediana.

Observacion: Tenia la expectativa de aprender de la tematica desde un nivel mas basico porque no tenia

REGISTRO FOTOGRAFICO:

Estadistica descriptiva =)
&)
JOHN JAIRO OSTOS CORTES
Resume y organiza los datos para facilitar su 4'>
comprensién, proporcionando informacién  sobre :
caracteristicas de una poblacion o muestra. @ a
Sandfa P,

Presentacion de la
estadistica en el contexto
"Mis Datos Estan Seguros" de la salud

Donde:

* Mis: Muestra

« Datos: Datos

« Estan: Exactos

» Seguros: Sin errores
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Técnicas de Muestreo No
Probabilistico

Los participantes en el estudio se seleccionaron
siguiendo criterios no aleatorios que define el
investigador, por lo que, aunque se procura que la
muestra sea representativa, las probabilidades de que
no lo sea seran altas y la capacidad para extrapolar los
resultados a la poblacion serd menor que con los

e
@

*Si un investigador quiere
estudiar la satisfaccion de
los pacientes en un
hospital, podria entrevistar
a las personas que se
encuentran en la sala de

métodos probabilisticos. Por lo tanto, son peores que espera en ese momentp, en
las técnicas probabilisticas. lugar  de  seleccionar
pacientes de forma

aleatoria de toda la
poblacién del hospital.

Muestreo de casos

: Muestreo de
consecutivos

conveniencia o
accidental

Estadistica Inferencial
Variables cuantitativas

Estima como serian los
resultados de la poblacion
objetivo  si  fueramos
capaces de estudiar a
todos los individuos. Para
ello, extrae conclusiones a
partir de los resultados
obtenidos, en la muestra,
por lo que existira una
probabilidad de error.

Ejemplo 1: Supongamos que en una
comunidad se ha reportado un brote de
enfermedades respiratorias, y el
gobierno local quiere evaluar si existe
una relacién entre el acceso a los
servicios de salud y la tasa de
mortalidad en los casos de la
enfermedad. La hipotesis es que las
personas con un mejor acceso a los
servicios de salud tienen menos
probabilidades de morir a causa de la
enfermedad.

Tipos de Estudios Epidemiolégicos

« En funcién de sus objetivos:

1- Estudios descriptivos: su objetivo es describir la
naturaleza y magnitud de un problema de salud, entre
quienes y dénde se produce y otras caracteristicas
similares.

2- Estudios analiticos: su objetivo es establecer la
relacion entre una determinada exposicion y la
aparicion de un determinado problema de salud.

JOHN JAIRO OSTOS CORTES

Cristian

JOHN JAIRO OSTOS CORTES.

Diand Ja. Jose Ofla.

Diand Al Esther Lil

JOHN JAIRO OSTOS CORTES

YuditAn.
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RESULTADOS DE LA EVALUACION DE EFECTIVIDAD (EVALUACION PRE Y POST)

Evaluacion Precurso y Postcurso
Curso: Bioestadisticaen Salud
Duracién: 40 horas
Participantes: 17

Preguntas Evaluacion

1. ¢Qué entiendes por bioestadisticay cudl es suimportanciaen el dmbito dela salud?

2. zConoceslos conceptos bdsicos de estadistica descriptiva como promedio, medianay
desviacidénestandar?

3. sSabescdmointerpretaruna prueba de hipdtesis estadisticaen estudios de salud?e

4. ;Reconocesla utilidad de herramientas estadisticas como software (SPSS, R, Excel, etc.) en
andlisis de datos?

5. Enunaescalade 1 a5, scédmo calificas tus habilidades para aplicarmétodos bioestadisticos
en proyectos de salud?

Resultados Precurso (Resumen de respuestas)

Pregunta Respuestas comunes Promedio
9 P (Escala 1 ab)
1. Conceptode "Métodos matemdticos aplicados en salud”, con 23
bioestadistica nociones bdsicas pero sin profundizacion. )
2. Estadistica descriptiva Bl 50% |d,en’r|f|co 'coplcep’rols como prgmed|o, pero 24
desconocian desviacion estadndar o mediana.
3. Pruebas de hipétesis Limitado conocimiento, con reﬂspues’ros como "es para 2.0
comprobaralgo en un estudio”.
. . Uso limitado a Excel bdsico; desconocimiento de
4. Herramientas estadisticas - 2.1
software especializado.
5. Autoevaluacién Nivel ,|n‘|C|oI png|b|do como bajo en habilidades 22
estadisticas aplicadas ala salud.
Resultados Postcurso (Resumen de respuestas)
Pregunta Respuestas comunes Promedio
9 P (Escala 1 a5)
1. Conceptode "Disciplina que utiliza métodos estadisticos para analizar 4.4
bioestadistica datosy mejorar decisiones ensalud publica”. )
2. Estadistica descriptiva El 90% p,udo d,efmlr Y cqlculc:r prorlnegdlo, mediana y 4.5
desviacion estandaren ejemplos practicos.
3. Pruebas de hipétesis Corrjpr.e‘nsmn §olldo de‘concep’ros como p-valor, nivel 4.3
de significanciay error fipo | y Il.
4. Herramientas estadisticas Uso ampliado de’ [E)fcel avanzado y manejo basico de 4.2
SPSS y R para andilisis.
5. Autoevaluacién Mayor confianza en el uso de bioestadistica para 4.3

proyectos deinvestigacion ensalud.

Consolidado Comparativo
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Pregunta Promedio Promedio Postcurso Diferencia
Precurso

1. Concepto de bioestadistica 2.3 4.4 +2.1
2. Estadistica descriptiva 2.4 4.5 +2.1
3. Pruebas de hipotesis 2.0 4.3 +2.3
4. Herramientas estadisticas 2.1 4.2 +2.1
5. Autoevaluacion 2.2 43 +2.1

Interpretacion General de Resultados
o Mejoras significativas: Los participantes lograron un incremento promedio de +2.14 puntos,
destacando una mejora notable en el manejo de conceptos estadisticos y su aplicaciénen
estudios de salud.
e Fortalezas adquiridas: Mayor dominio de herramientas estadisticasy pruebas de hipbtesis,
fundamentales para el andlisis de datos eninvestigacion.
¢ Aplicacién practica: Los participantes ahora cuentan con competencias suficientes para
aplicarmétodos bioestadisticos en el andlisis de datos clinicos y en la toma de decisionesen
salud publica.
El curso cumplié con sus objetivos, fortaleciendo la capacidad de los participantes para utilizar la
bioestadistica como herramienta esencialen el dmbito de la salud.

PARTICIPANTES:

Curso Bioestadistica en salud
NGmero de = Oct25 Oct.28 Oct.30 Nov.01 Nov.06 Nov.08 Nov.13 Nov.18 Nov.20 Nov.22 Nov.25 Nov.27 Nov.29

2 Nombre documento Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams Teams 80%

1 EDIZABETT RAMIREZ RODRIGUEZ 52972983 RETIRADA

2 | JOSE ORLANDO ROMERO PEREZ 19380510, X X X X X X X X X X X X 92,50%
3 |ANGULO PINEDA LUZ ADRIANA 52976776 X X X X X X X X X X X 85,00%
4 |FREDY ARMANDO MARTINEZ CAMARGO 1052388591 RETIRADO

5 | DIANA ALEXA FORERO MOTTA 52935273 X X X X X X X X X X X X 92,50%
6 | DIANE MOYANO ROMERO 20715939 X X X X X X X X X X X 85,00%
7 ESTHER LILIANA CUEVAS ORTIZ 52356160 X X X X X X X X X X X 85,00%
8 LUDWINGTH MARTINEZ PEREZ 19593294 RETIRADO

9 | MIRYAM LILIANA ALVAREZ SUAREZ 23494952 X X X X X X X X X X X 85,00%
10 CLAUDIA SERRANO SERRANO 51871283 RETIRADA

11 LUZ MERY VARGAS GOMEZ 52181065 X X X X X X X X X X X 85,00%
12 ELSA YADIRA LANCHEROS COLORADO 52966405 X X X X X X X X X X X 85,00%
13 | DIANA JACQUELINE JIMENEZ GIL 53098702 X X X X X X X X X X X X 92,50%
14 | CRISTIAN ANGELO CORTES SILVA 80732772 X X X X X X X X X X X 85,00%
15 |LEONARDO MARIO MENDOZA DE LA CRUZ 72023302 X X X X X X X X X X X X X 100,00%
16 ESPERANZA PELAEZ GARZON 51958207 RETIRADA

17 | JUAN DE JESUS PATINO GONZALEZ 74337190 X X X X X X X X X X X 85,00%
18 FRANK MELO RESTREPO 1012352463 X X X X X X X X XX X 85,00%
19 ' SANDRA PATRICIA CHARRY ROJAS 52045053 X X X X X X X X X XX X 85,00%
20 LIGIA ROBAYO MONTANEZ 21181053 X X X X X X X X X X X X X 100,00%
21 YUDIT ANGELICA RINCON QUICENO 52535013 X X X X X X X X X X X 85,00%
22 |LIGIA YANIRA SALAMANCA ALDANA 51873500 X X X X X X X X X X XX 85,00%

34 TALLER ADMINISTRACION DELTIEMPO Y DESCONEXION LABORAL

Intensidad horaria: Dividida en 2 clases la primera el 28 de noviembre yla segunda el 3 de diciembre.
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OBJETIVO GENERAL:

Desarrollar habilidades para gestionar el tiempo de manera eficiente en entornos laborales y fomentar
la desconexién laboral como herramienta clave para el bienestar y la productividad personal y
organizacional.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
1. Identificarhdbitos y practicas que afectanla administracion del tiempo.
2. Aprendertécnicas para priorizar tareasy evitarla procrastinacion.
3. Reconocerlaimportanciade la desconexiénlaboralenla salud mentaly el equilibrio
personal.
4. Aplicarestrategias prdcticaspara establecerlimites entre el tiempolaboraly personalen un
contexto digital.

METODOLOGIA

Modalidad Virtual:
Plataforma de videoconferenciainteractiva (Teams).

Estrategias de Aprendizaje:
Exposicionteéricabreve: Explicacién de conceptos clave porparte del facilitador.
Actividades practicas: Ejercicios de priorizacién de tareas, elaboracién de horarios y
simulaciones.
Casos prdacticos: Andlisis y discusién de escenariosrelacionados conla desconexion laboral
y elmanejo del tiempo.
Autoevaluaciones: Identificaciéon de dreas de mejora en gestiéon del tiempo y hdbitos
personales.
Espacios de reflexion: Dindmicas de grupo para compartir experiencias y mejores
prdcticas.

Duracion: 8 horas (divididasen 2 sesiones de 4 horas cada una).
COMPETENCIAS A ALCANZAR

1. Gestiondel Tiempo:
o Planificartareasy proyectos de manera eficiente, priorizando actividades esenciales.
o Utilizar herramientastecnoldgicas para la organizacion del tiempo.
2. Productividad Personal:
o Reconocery minimizar distractores.
o Mejorarel enfoque en objetivos laborales.
3. Balance entre Vida Personaly Laboral:
o Establecerlimites claros entre el tfrabajoyla vida personal.
o Aplicarestrategias para fomentarla desconexiénlaboralen entornos digitales.
4. Bienestary Autocuidado:
o Incorporarpausas activas y hdbitos saludables enla rutina diaria.
o Identificarsenales de agotamientoy gestionar el estrés de manera efectiva.

TEMARIO

Médulo 1: Fundamentos de la Administracién del Tiempo
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Importanciade la gestién del tiempo enla productividadlaboraly personal.
Diagndstico de hdbitos actuales: sEn qué invierto mitiempo?

Matriz de Eisenhower: Priorizacién de tareas segunimportanciay urgencia.
Herramientas digitales parala organizacién del tiempo (calendarios, apps de gestiéon).

AN~

Moédulo 2: Técnicas y Estrategias para Optimizar el Tiempo
1. TécnicaPomodoroy bloques de trabajo.
2. Controlde interrupcionesy gestiéon de distractores.
3. Planificaciéndiariay semanal: Metas SMART,
4. |dentificaciony eliminacién de la procrastinacion.

Médulo 3: Desconexién Laboral y Bienestar
1. Conceptoy marco normativo dela desconexidonlaboral.
2. Impactodeltrabajo continuo enla salud mentaly fisica.
3. Estrategiaspara desconectarse: Manejo de horarios y comunicacidon asertiva.
4. Equilibrio digital: Uso responsable de dispositivos fuera del horario laboral.

Médulo 4: Implementaciony Reflexion Final

1. Elaboraciénde un plan personalde gestion del tiempo y desconexidonlaboral.
2. Discusion grupal: Compromisosy retos paraimplementarlo aprendido.
3. Evaluaciénde aprendizaje y cierre del taller.

Esta capacitacion virtual proporciond herramientas prdcticasy tedricas para que los participantes sean
mds productivosylogren un balance saludable entre su vida laboral y personal.

ENCUESTA DE SATISFACCION:

Nivel
5 respuestas

@ Directivo
@ Asesor
0% Profesional
@ Técnico
@ Asistencial

Profundidad de los contenidos

5 respuestas
@ Excelente
@ Bueno
Regular
@ Por mejorar
@ No sabe / no responde
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La metodologia correspondié a los objetivos y contenidos de la capacitacion.
5 respuestas

@ Excelente

@ Bueno

@ Regular

@ Por mejorar

@ No sabe / no responde

Sus expectativas de aprendizaje se cumplieron
5 respuestas

@ Excelente

@® Bueno

@ Regular

@ Por mejorar

@ No sabe / no responde

La capacitacion facilitaréd su desempefo en el puesto de trabajo
5 respuestas

@ Excelente

@ Bueno

® Regular

@ Por mejorar

@ No sabe / no responde

Tienen conocimiento del tema
5 respuestas

@ Excelente

@ Bueno

@ Regular

@ Por mejorar

@ No sabe / no responde

El funcionamiento de los medios técnicos (ayudas audiovisuales, video beam, etc) fue el requerido.
5 respuestas

@ Excelente
@® Bueno

@ Regular

@ Por mejorar

@ No sabe / no responde




PLAN DE TRABAJO
3 ¢ FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD
CONTRATO O CONVENIO No. 6517415 DE 2024 c _-)
et PROYECTO IMPLEMENTACION o
SECRETARIA DE SALUD DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2024 OF PROYECTOS

Lugar de realizacién del evento
5 respuestas

@ Excelente

@ Bueno

@ Regular

@ Por mejorar

@ No sabe / no responde

;Qué tema de la capacitacion implementaria en sus funciones y puesto de trabajo?:

3 respuestas

Manejeo de desconexion
organizar lo importante de lo urgente

todas las herramientas propuestas en esta capacitacion

REGISTRO FOTOGRAFICO

e

[ 2
®

YERZON TORRIJOS PANELL
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YERZON TORRIJOS ASESO.
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Paricipantes:

Taller: Administracién del Tiempo y Desconexién Laboral

Grupo 1
Id Nombre Nmero Nov.29
de documento
1 Nawvia Caviedes Caviedes 51727990 X
2 Arlette Elena Daza Duque 32732156 X
3 | Elsa Rincon Buenhombre 39647391 X
4 | Claudia Ines Aguillon Mayorga 40034897 X
5 | Jesucristo Pacheco Velandia 7218587 X
Taller: Administracién del Tiempo y Desconexién Laboral
Grupo 2
Id Nombre M ErD Dic. 03
de documento
6 | NohoraYaneth Fernandez Gomez 52048273 X
7  Luz Enit Molano Osorio 52237077 X
8 Ewelia Gomez Santos 41682906 X
9 | Martha Patricia Gomez Sandoval 1012342560 X

3.5 TALLER CREATIVIDAD.
OBJETIVO GENERAL:

Fomentar el pensamiento creativoyla capacidad de generarideasinnovadoras, aplicando técnicas
y metodologias que potencienla creatividad individualy grupal en diversos contextos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Desarrollar el pensamiento creativo:
o ldentificarbarreras personalesy culturales que limitanla creatividad.
o Potenciarhabilidades para pensarde manera divergente y disruptiva.
2. Fomentarla generacionde ideas:
o Aplicartécnicas prdcticascomo lluvia de ideas, mapas mentales.
o Explorar nuevas formas de abordar problemas y desafios en entornos laboralesy
personales.
3. Promoverla colaboracién creativa:
o Impulsardindmicas grupales que estimulenla co-creacidéndeideas.
o Aprenderaintegrarperspectivas diversas para enriquecer procesos creativos.
4. Potenciarla resoluciéoninnovadora de problemas:
o Desarrollarcompetencias para transformarideas creativas en soluciones prdcticas.
o Aprendera adaptarla creatividad ala toma de decisiones en situaciones reales.
5. Incorporar la creatividad en el dia a dia:
o Crearestrategias paramantener el pensamiento creativoactivo en contextos
cotidianos.
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o Implementarherramientas para generar entornos que inspirenla innovaciony el
ingenio.

El enfoque metodoldgico del taller combina técnicas experienciales, colaborativas y reflexivas,
disenadas para estimularla creatividad de manera prdcticay efectiva.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS UTILIZADAS:

1. Aprendizaje Experiencial:
o Actividadesprdcticasy dindmicas que involucran a los participantes en ejercicios de
creatividad.
o Resolucién de desafios mediante juegos creativos, simulacionesy experimentos
prdcticos.
2. Técnicas de Estimulacién Creativa:
o Usode herramientas comolluvia deideasy pensamiento lateral.
o Ejercicios que fomentan el pensamiento divergente, ayudando a explorar multiples
soluciones a un problema.
3. Trabajo Colaborativo:
o Dindmicas grupales que promuevenla co-creaciéndeideas, elintercambiode
perspectivasyla construccidn de soluciones colectivas.
o Uso de metodologias para abordarretos creativos en equipo.
4. Reflexién Critica:
o Espacios de autoevaluaciony andlisis donde los participantes identifican sus propias
barreras creativasy descubren formas de superarlas.
o Discusion grupalsobre los aprendizajes obtenidosy su aplicacion en contextos reales.
5. Gamificacién:
o Inclusion de elementos IUdicos para estimular la participacion activay romper
esquemas mentales tradicionales.
o FEjercicios creativos basados enjuegos que potencianlaimaginaciony el ingenio.
6. Ambiente Estimulante:
o Creacidénde un entorno dindmicoy motivador, con materiales visuales, colores, y
herramientas creativas que fomentenla inspiracion.
o Organizaciéndelespacio de manera que facilite el movimiento, lainteracciényla
exploraciénlibre de ideas.

JUSTIFICACION METODOLOGICA:

Esta metodologia busca equilibrarla teoria y la prdctica, asegurando que los participantes no solo
comprendan los conceptos de creatividad, sino que los experimenten y los infegren en su
comportfamiento cotidiano. Al combinar actividades individuales y grupales, se maximiza el
aprendizaje, fomentando tanto eldesarrollo personal como el frabajo en equipo.

COMPETENCIAS A ALCANZAR

1. Pensamiento Creativo: Capacidad para generarideas originales y soluciones innovadoras.
2. Resoluciénde Problemas: Aplicacién de estrategias creativas enla toma de decisiones.

3. Colaboracion Efectiva: Trabajo en equipo para co-crear soluciones desde diferentes
perspectivas.

Adaptabilidad: Flexibilidad para enfrentar desafios y pensarfuera de lo convencional.
Innovacién Aplicada: Integracién de la creatividad en proyectos y tareas cotidianas.

o~
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Conceptos Basicos de Creatividad: Importanciay barreras comunes.

Técnicas Creativas: Lluvia deideas, pensamiento lateraly mapas mentales.
Resolucion Innovadora de Problemas: Casos prdcticosy estrategias aplicadas.
Creatividad Colaborativa: Dindmicas grupales y co-creacion deideas.
Aplicacién Practica: Implementacién de hdbitos y herramientas en el dia a dia.

Se determinan conceptosrelacionadosconlo afectivo, cognitivo y expresivo de la informacidén que se
brinda en el taller, iniciando con una actividad donde los participantes utilizaban la imaginaciény
participaron con comentarios.

“Imaginemos un l&piz”

“Historia de Francia, segunda guerra Mundial”

Creatividad e Innovacién: Preguntarla definicién de creatividad, definicién de innovacion.
Contextos especificos (personal, familiar, social y laboral) en donde la creatividad es
importante.

La innovacién.

El pensamientoldgico, cognitivo, causal, e imaginativo.

Funciones de la Creatividad: meditaciéon, descansode la mente.

Habilidades duras, Habilidades blandas

Por qué es importante saber la diferencia entre capacidad y habilidad; conocimientos vs.
capacidades vs. Habilidades.

Quién eres, a quién conoces, lo que has hecho, lo que haces para generar atencion y
credibilidad.

3Coémo desarrollarla creatividad?

Conclusiones: Iniciativa, disciplina, esfuerzo; todos somos creativos; no a la negacién, los malos
hdbitos en el estudio, en el tfrabajo, debes conocerte, saber tus talentos, dones, limites.

PARTICIPANTES

ASISTENCIA
TALLER: Creatividad
Id Nombre Ndmero Asistencia
de documento
1 Mariade Olivo 50.899.285 X
2 Aleyci Moscoso Pabon 52.277.553 X
3 Sandra Liliana Romero Ordéiiez 52.118.474 X
4 Maricela Aldana Caicedo 20.830.094 X
5 Daniel Gomez Aguirre 79.518.947 X
6 José Rodolfo Bermudez Guerrero 79.560.596 X
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ENCUESTA DE SATISFACCION

Nivel
7 respuestas

@ Directivo
@ Asesor

@ Profesional
@ Técnico

@ Asistencial

Profundidad de los contenidos
7 respuestas

@ Excelente

@ Bueno

@ Regular

@ Por mejorar

@ No sabe / no responde
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La metodologfa correspondi6 a los objetivos y contenidos de la capacitacion.

7 respuestas
@ Excelente
@ Bueno
@ Regular
@ Por mejorar
@ No sabe / no responde

Sus expectativas de aprendizaje se cumplieron

7 respuestas
@ Excelente
@ Bueno
@ Regular
@ Por mejorar
@ No sabe / no responde

La capacitacidn facilitara su desempefio en el puesto de trabajo
7 respuestas

@ Excelente

@ Bueno

@ Regular

@ Por mejorar

@ No sabe / no responde

Tienen conocimiento del tema

7 respuestas
@ Excelente
@ Bueno
@ Regular
@ Por mejorar
@ No sabe / no responde

El funcionamiento de los medios técnicos (ayudas audiovisuales, video beam, etc) fue el requerido.

7 respuestas
@ Excelente
@ Bueno
@ Regular
@ Por mejorar
@ No sabe / no responde
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4

Lugar de realizacién del evento
7 respuestas

@ Excelente
@ Bueno
Regular
@ Por mejorar
@ No sabe / no responde

;Qué tema de |a capacitacion implementaria en sus funciones y puesto de trabajo?:

G respuestas

Taller de oratoria

Taller de oratoria

HACER PROACTIVO CON INNOVAR A TEMER EL DON DE AYUDAR, HACE FALTA ACA SDS

PROFUNIZAR Y REFORZAR EL TEMA DE CREATIVIDAD, MUY INTERESANTE Y APLICA ENLA TODAS LAS

FACETAS DE LA VIDA

Dentro de los procesos ya implementados revisar nuevas metodologias o herramientas ampliando en

panarama e implementado la creatividad

La creatividad en el nuevo modelo de salud para la ciudad.

IMPACTO Y DESARROLLO DELAS CAPACITACIONES

1. Incremento de Conocimiento Técnico:

o Los participantes demostraron un mayor entendimiento de los temas tratados, como la
normativa vigente, las mejores prdcticas, y las herramientas especificas relacionadas

con cada drea temdtica.

o Porejemplo, enel diplomado sobre Sistemas Integrados de Gestion HSEQ, se observd un
aumento de entendimiento de implementar estdndares ISO, alcanzando un promedio
de comprension de 85% entre los participantes, comparado con un 55% previo a la

capacitacion.
2. Desarrollo de Habilidades Practicas:

o Los participantes aplicaron con éxito las técnicas y metodologias ensenadas en
contextosreales, lo que se reflejd en la resolucién de problemas especificos de sus dreas

laborales.

o Por ejemplo, en el curso sobre Gestion Administrativa de la Salud Publica, los
participantes lograranimplementar medidas de mejora para la gestién documentalyla

optimizacion de procesos, reduciendo tiempos de respuesta administrativa.

3. Cambio en la Actitud y Comportamiento Laboral:

o Lacapacitaciénno solo se enfocd en impartir conocimientos técnicos, sino también en

modificar actitudes para una mejor adaptacion alos cambios organizacionales.
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o Por ejemplo, en el taller Administracion del Tiempo y Desconexién Laboral, se observd
un cambio positivo enla percepcion de los participantes acerca de la importancia de
equilibrareltiempo de trabajoy descanso.

4. Impacto Organizacional:

o Laorganizacion experimentard beneficios directos de la capacitacion, como la mejora
en la calidad deltrabajoyla eficiencia operativa.

o Por ejemplo: en el diplomado sobre Contratacion Estatal, se implementaron
recomendaciones que se espera haya una reduccion de los tiempos de supervision y
una mejor gestidn de los contratos, disminuyendo los retrasos administrativosen un 35%.

5 DESARROLLO DURANTELAS CAPACITACIONES

1. Interaccion:

o Se fomenté un ambiente colaborativo donde los participantes compartieron
experienciasy mejores prdcticas.

o Por ejemplo, en el curso Preparacion y Ejecucion de la Toma Fisica de Inventarios, los
asistentes colaboraron enlaresolucién de ejercicios prdcticos, lo que permitididentificar
oporfunidades de mejora en sus procesos internos.

2. Aplicacién Practica de Conocimientos:

o Los contenidos tedricos se combinaron con actividades prdcticas que permitieron alos
participantes aplicar lo aprendido directamente en sus contextos laborales,
consolidando su aprendizaje.

3. Evaluacioén Continua:

o Através de las evaluaciones pre y post, se monitored el progreso de los participantes y
se gjustaronlas dindmicas del curso segin las necesidades emergentes.

o Porejemplo, en el taller Bioestadistica en Salud, se realizaron ajustes en el contenidoy el
formato para mejorar la comprension de los participantes sobre los andlisis y
heramientas estadisticas, lo que mejord significativamente su capacidad para
interpretar datos en contextos clinicos y epidemiolégicos.

4. Recomendacionesy Mejoras Propuestas:

o Se recibieron retroalimentaciones valiosas de los participantes que se utilizaron para
ajustarlos programas futuros y garantizar un impacto ain mayor en los siguientes ciclos
de capacitacion.

Estas capacidades y desarrollos destacan el impacto positivo de las capacitaciones, tanto a nivel
individual como organizacional, mostrandouna alineacion efectiva conlas necesidadesdelmercado
y las prioridades de los participantes.

6 RECOMENDACIONES DEL CONTRATISTA

1. Fortalecimiento Continuo:
o Implementar programas de refuerzo para mantener y ampliar las competencias
adquiridasen estas capacitaciones.
o Fomentarla readlizacidon de talleres complementarios especificos entemas relacionados.
2. Seguimientoy Aplicacion Practica:
o Crear espacios para que los participantes compartan los resultados obtenidos al
implementarlo aprendidoen su contexto laboral.
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o Desarrollar métricas para evaluar elimpacto real de estas acciones a mediano y largo
plazo.
3. Adaptaciona Nuevas Necesidades:
o Considerar actualizaciones periddicas de los contenidos formativos segun los cambios
normativos y tecnolégicos pertinentes.

7 CONCLUSIONES DEL PROCESO

e Las capacitaciones ejecutadas lograron cumplir con los objetivos planteados, reflejando una
mejora en los conocimientos y habilidades de los participantes.

e Las dindmicas de evaluacion pre y post permitieron medir el impacto real del proceso,
evidenciando un crecimiento significativo enla capacidad de los asistentes para abordar retos
laborales especificos.

e Se recomienda continuar con este enfoque metodoldgico y replicarlo en futuros programas
formativos, adaptando los contenidos alas necesidades emergentes delsector.

"Las capacitacionesno solo transforman conocimientos, sino que despiertan el potencial para
construirun futuro mads eficiente, creativoy comprometido con el crecimiento personaly
organizacional."

Gerencia & Direccién
DE PROYECTOS



